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Итоги лета

Прошедшее лето было насыщено мероприятиями: делегация Российской Гильдии Риэлторов посетила Тверь, Калининград, Нижний Новгород, Одессу, Ростов-на-Дону, Астрахань, Краснодар, Ставрополь, Кыргызстан. 

На 1 сентября в Российскую Гильдию Риэлторов входит 41 ассоциация, 1335 членcких организаций. 

Важным итогом является то, что на сегодня региональные органы по сертификации созданы в 17 регионах России, при РОС аккредитовано 10 учебных центров. 

Активно начали работать комитеты РГР. К началу сентября 14 комитетов представили планы работы. Согласно решениям Съезда, за каждым комитетом закреплен сотрудник аппарата РГР. Более того: члены Президентского Совета курируют то или иное направление работы: Константин Апрелев – обучение и профессиональное образование, связи с общественностью; Виталий Вотолевский – управление недвижимостью; Андрей Гусев – профессиональные стандарты, сертификацию и страхование недвижимости; Елена Дранченко – девелопмент и инвестиции, конкурсы, выборы; Александр Романенко – международную деятельность, анализ рынка и оценку; Григорий Полторак – брокерскую деятельность, ГЖС, бюджет и информационные технологии. За мною – членство и этика, региональная политика РГР.

В ближайшем будущем нас ожидают интересные международные мероприятия. Наиболее важные из них – Конференция CEREAN 17-19 октября 2002 года, и VI Конгресс в июне 2003 года. Возобновились международные обучающие программы CPM и CCIM. Национальный Учебный Центр Риэлторов предложил новые семинары, охватывающие все области рынка недвижимости. 

Предстоит сделать много, и я надеюсь на нашу активную совместную работу в Российской Гильдии Риэлторов. 

Игорь Горский, 

Президент Российской Гильдии

Риэлторов 
СОБЫТИЯ


Выставка недвижимости в Твери

С 30 июля по 1 августа 2002 года впервые в истории Твери состоялась выставка "Мир недвижимости 2002".

Её соорганизаторами выступили Тверская Ассоциация риэлторов (ТАРИЭЛ) и ООО Агентство "Максимум-Информ". Участники - риэлторские, строительные, издательские, страховые и другие компании, чьи интересы связаны с рынком недвижимости Твери.

Выставку посетили представители Российской Гильдии Риэлторов, в том числе Президент РГР Горский И.М, Вице - Президент РГР Гусев А.Ф., Исполнительный Вице-Президент Лютц И.В., лидеры риэлторского бизнеса из Москвы и Питера Президент МАГР, руководитель компании «БЕСТ-недвижимость» Полторак Г.В., Президент CEREAN Романенко А.Ю., Председатель Совета Директоров "Компании "МИЭЛЬ - Недвижимость" Куликов Г.Л., а также Исполнительный директор Московской Ассоциации - Гильдии Риэлторов Каширская Л.З. и начальник отдела сертификации РГР Пашкевич А.В.

Церемония открытия первой Тверской выставки получилась представительной: Заместитель Губернатора Тверской области, доктор философских наук Тягунов А. А.; Заместитель Губернатора, Председатель Комитета по управлению имуществом Тверской области Смаков М. Р.; Заместитель Председателя Комитета по управлению имуществом Тверской области Стаканов А. А.; Руководитель Комитета по земельным ресурсам и землеустройству по г. Твери Козырева Л. Ф.; зам. начальника Управления МЮ РФ по Тверской области Лобанов Д.А.; Председатель Комитета по земельным отношениям администрации города Пилюгин А. А.; Директор Кадастрового Центра Тимановский А. Е.; Руководитель Тверского территориального Управления Министерства РФ по антимонопольной политике и поддержке предпринимательства Лукьянов Г. И.; Заместитель Главы администрации города Твери Евдокимова Т.И.

Программа выставки была насыщена мероприятиями как для профессиональных участников, так и для посетителей, которым организаторы предложили цикл семинаров. 30 июля Куликов Г.Л. провел 3-часовой семинар "Современные тенденции рынка недвижимости. Управление риэлторской компанией". В этот же день состоялось 4-часовое выездное заседание Управляющего Совета Руководящего Органа Системы Сертификации, на котором профессионалы обсудили требования к квалификации работников агентств и план проведения PR-программы продвижения сертификации. По окончании Управляющего Совета прошло заседание Комитета РГР по бюджету.

Вечером состоялось празднование 10- летия одного из старейших агентств недвижимости Твери "ТИТАН".

На следующий день для посетителей и профессионалов прошли консультации специалистов РГР , которые рассказывали о системе сертификации услуг на рынке недвижимости. Тверь вошла в число пилотных регионов, в которых была запущена система сертификации. 

В конце второго дня выставки состоялся "круглый стол" по "Актуальным вопросам рынка недвижимости". В нем приняли участие представители городской и областной власти.

Перед закрытием ТАРИЭЛ провела конкурс среди участников выставки на лучший стенд. Победителем в номинации "Лучший дизайн" стало Агентство недвижимости "Голден Хаус", а в номинации "Наиболее информативный выставочный стенд" - Тверская Служба Недвижимости "Диаком".

Отдел сертификации

и стандартизации


Московские инвесторы идут в регионы

23-25 августа 2002 года в очередной, одиннадцатый, раз прошла конференция по вопросам жилищного строительства, организованная Ассоциацией инвесторов Москвы. Маршрут был традиционным: посещение Углича, его музея-библиотеки русской водки и места, где произошло убийство царевича Димитрия.

На открытие приехали руководители Москвы: вице-мэры Валерий Шанцев и Олег Толкачев. Участников конференции было около двухсот человек, половина из бизнеса, половина – представители власти.

Однако тематика одиннадцатой конференции оказалась нетрадиционной. Если раньше в основном обсуждали проблемы инвестиционного климата на Московском рынке недвижимости и даже не столько на московском, сколько в Центральной префектуре Москвы, то на этот раз весь первый день ушел на обсуждение планов московской экспансии в регионы Центрального федерального округа РФ. По этому случаю на открытие приехал один из замов Представителя Президента РФ по Центральному округу и несколько губернаторов.

Если отбросить политические моменты, то суть движения Московского строительного комплекса в регионы, по мнению руководителя компании «КОНТИ» г-на Тимербулатова, не в экспорте строителей и стройматериалов (они в Москве намного дороже, чем в регионах), а в поставках "денег московского происхождения" и строительных технологий. Особый интерес руководителей московского стройкомплекса вызывают регионы, в которых за последний год цены на жилье возросли на десятки процентов.

Второй день посвятили проблемам жилищного строительства в Москве, которые сконцентрировались в проекте закона "О землепользовании и застройке в г. Москве". Свои оценки проекта представили Вице-Президент РГР Андрей Гусев, депутат Московской Думы Игорь Новицкий и первый заместитель Москомзема Надежда Куприянова. Доклады вызвали бурное обсуждение, в котором активное участие принял руководитель Комитета РГР по девелопменту Александр Тарханов. Обсуждение докладов завершилось согласием представителей законодательной власти, исполнительной и представителей бизнеса о том, что, во-первых, внесенный в Мосгордуму проект закона не устраняет противоречий между федеральным Земельным Кодексом и сложившейся московской практикой, во-вторых, проект не предоставил ясных и прозрачных процедур осуществления инвестирования жилищных проектов в Москве.

Г-н Новицкий подтвердил, что все замечания и предложения будут учтены при проработке проекта закона в Мосгордуме. Докладчики и участники дискуссии договорились создать рабочую группу по доработке проекта и продолжить его обсуждение на круглом столе 9-12 октября в Гостином Дворе в рамках на выставке недвижимости "ДОМЭКСПО".  

Андрей Гусев,

Вице-Президент РГР

Южные регионы сделали ставку на сотрудничество с РГР

Впервые в истории РГР её представители за одну неделю посетили четыре города юга России: Ростов-на-Дону, Краснодар, Ставрополь и Астрахань. Мероприятия, прошедшие в каждом городе, собрали более 250 участников рынка недвижимости. Они узнали о деятельности РГР, тех мероприятиях, которые она проводит, системе сертификации, работе региональных риэлторских агентств.

Ростовская область

В Ростове-на-Дону, городе с миллионным населением, агентства недвижимости располагают собственными рекламно-информационными изданиями. Кроме того, существует несколько независимых изданий, специализирующихся на недвижимости. Такая ситуация привела крупные агентства недвижимости к необходимости создать мультилистинговую систему: объединенную информационную базу объектов недвижимости. Она появилась при участии еженедельной газеты «Все квартиры города». Следующим шагом стало создание регионального сервера недвижимости.
Единая база данных объединила крупнейшие агентства недвижимости и регистрации под крышей нового профессионального объединения «Южная Гильдия Риэлторов и Оценщиков». Ее Президентом стал генеральный директор ООО «Реалком», главный редактор газеты «Все квартиры города» Евгений Проскурин. Через месяц после создания новая ассоциация решила презентовать себя при поддержке РГР, представить местной публике общероссийскую систему добровольной сертификации и провести семинар по основам управления риэлторским бизнесом. 
Семинар начался с краткого представления вновь созданного некоммерческого партнерства «Южная Гильдия Риэлторов и Оценщиков». Открывая семинар, Исполнительный Вице-Президент РГР Илона Лютц осветила роль и задачи РГР по формированию цивилизованного рынка недвижимости в России, особо отметила роль региональных ассоциаций. Руководитель отдела сертификации и стандартизации РГР Алексей Пашкевич рассказал собравшимся о системе сертификации брокерских услуг, которая является одной из необходимых и основных видов услуг, оказываемых региональной ассоциацией. Геннадий Юсин осветил практические вопросы организации риэлторского бизнеса.
Краснодарский край

27 августа делегация РГР посетила в Краснодар. В 11.00 начался семинар, тематикой полностью повторяющий ростовский. Проходил он в помещении боулинга «Страйк» и собрал 70 слушателей - профессионалов рынка из Сочи, Анапы, Геленджика, Туапсе и других городов. В работе семинара приняла участие Первый заместитель руководителя Департамента имущественных отношений Краснодарского края Ольга Жердева. Она рассказала о проблемах развития региона и направлениях взаимодействия властей с риэлторами.
На семинаре «Краснодарской Краевой Ассоциации Риэлторов» было вручено свидетельство Органа по сертификации. Во время обсуждения итогов семинара родилась идея организовать Южную конференцию по проблемам развития рынка недвижимости.
По мнению членов ККАР, семинар можно считать успешным: ККАР проявила заинтересованность в услугах, оказываемых РГР. В дальнейших планах - проведение семинаров по развитию бизнеса, продвижение системы сертификации и обучения специалистов рынка недвижимости.
Ставропольский край

В рамках Национального Конгресса по недвижимости на секции «Управление ассоциацией» представитель Ставропольского края высказал сожаление в адрес Исполнительного Вице-Президента Илоны Лютц о том, что она не уделяет внимания своему родному региону, не способствует развитию ассоциации и не поддерживает рынок недвижимости края.
28 августа в присутствии 77 риэлторов, 20 представителей государства, курирующих  вопросы недвижимости, и журналистов 4 телеканалов во Дворце пионеров начался семинар. На открытии представители органов государственного управления выразили надежду, что он будет полезен для развития Ставропольского рынка недвижимости. Илона Лютц рассказала о деятельности РГР, Национальном Конгрессе по недвижимости, о том, что сделано РГР за 10 лет существования, о сегодняшних приоритетах и зачитала Благословение Патриарха Московского и Всея Руси Алексия участникам и гостям V Национального Конгресса.
Ставропольский край серьезно пострадал от наводнения, поэтому тематика и рабочая программа семинара несколько отличались от той, которая была в Ростове-на-Дону и Краснодаре. Правительство России обеспечило людей сертификатами на получение жилья, но мало кто в крае не имел опыт работы с ними. Первая часть семинара была посвящена именно им. Геннадий Юсин рассказал об устройстве системы взаимодействия Министерства обороны РФ с РГР в области реализации военных жилищных сертификатов. Собравшиеся обсудили мнения и потребности агентств недвижимости, направленные на реализацию программы помощи пострадавшим от наводнения.
Во второй части семинара прошли презентация системы сертификации и семинар по основам риэлторского бизнеса.
Илона Лютц дала большое интервью ставропольскому телевидению. Вечером в прямом эфире в течение 25 минут, в программе новостей, представителям РГР был предоставлен прямой эфир, в котором Илона Лютц и Геннадий Юсин, обсудили итоги семинара и ответили на вопросы телезрителей. 
Астраханская область

Несмотря на кажущееся благополучие данного региона, у директоров агентств недвижимости не хватает информации о технологиях работы, управлении персоналом, о проведении корпоративных акций, направленных на продвижение бренда Ассоциации, внедрению технологий работы по эксклюзивным договорам.
В ходе семинара докладчики рассказали собравшимся о влиянии Ассоциации на развитие цивилизованного рынка недвижимости в регионе, роли системы сертификации в повышении качества услуг и тех мероприятиях, которые может осуществлять Ассоциация для поддержания и развития рынка недвижимости.
Геннадий Юсин привлек внимание участников к проблеме обеспечения жильем военнослужащих по жилищным сертификатам в рамках Президентской программы, осветил принципы проведения сделок в своей компании, вопросы персонала, нюансы технологии передачи собственности на объекты недвижимости, продаваемые через агентство. Наиболее характерные ситуации рассматривались на примере видео-роликов. Г.И. Юсин охотно отвечал на вопросы, давал практические рекомендации.
Семинар прошел успешно. Помимо семинара, осветившего практические стороны работы Агентства недвижимости, удалось переговорить с лидерами рынка недвижимости, обсудить задачи и реальные программы, которые может осуществлять региональная ассоциация для продвижения профессии «риэлтор» на рынке недвижимости Астраханской области.
Отдел сертификации

и стандартизации.
 
Мнения

Геннадий Юсин, АН «Триумфальная арка», Москва.

Несмотря на то, что мы побывали в городах, находящихся в сравнительной географической близости, они очень разные. Контакты между собой почти не поддерживаются. Рынок недвижимости развит тоже по-разному. На мой взгляд, наибольшую пользу наша поездка принесла Ставрополю. Этот город мы в свое время «потеряли». Местные риэлторы уже два или три года не платили членских взносов, и с точки зрения рынка он стал слаборазвитым регионом. Достаточно сказать, что комиссионное вознаграждение местной риэлторской компании составляет 0,5%! Значительную часть рынка забрали маклеры. Риэлторские компании, лишенные доступа к современным технологиям работы, явно проигрывали им в конкурентной борьбе и теряли рынок. Нам удалось выступить по городскому телевидению. Получилась очень интересная передача. Мы подняли вопросы пресечения мошенничеств в недвижимости, обсудили профессиональные стандарты и другие актуальные вопросы рынка. Передача имела огромный отклик: на следующий день мы уехали на два часа позже: непрерывно звонили люди! Прежние члены Гильдии в срочном порядке оплачивали взносы, многие изъявили желание вступить в РГР. То есть люди увидели реальную силу Российской Гильдии Риэлторов и то, что отрыв от нее приводит к печальным последствиям.

В Краснодаре мне очень понравилось. Город красивый. А рынок недвижимости, пожалуй, самый развитый во всем регионе. На мой взгляд, это во многом заслуга учебного центра.
В Астрахани, если брать критерий комиссионного вознаграждения, рынок в самом выгодном положении. Местные риэлторы имеют 3-5% от сделки. Но, как позже выяснилось, региональный рынок недвижимости совершенно не структурирован. В агентствах есть юридические отделы, есть другие службы, но все они занимаются тем, что берут себе клиента и занимаются им от начала до конца. Налицо примитивная организация труда. Да и компаний мало.
Все города с интересом восприняли визит специалистов РГР. На встречах они убедились, что жить в отрыве от РГР выходит себе дороже. Это стало очевидно еще и потому, что полуторачасовая лекция по методам работы на рынке недвижимости, которая была намечена во всех городах, в первом же – Ростове – растянулась на два часа. Слушатели не отпускали. А в последнем городе – Астрахани – она длилась пять часов!
Во время нашей поездки родилась идея проведения регионального риэлторского форума. Он поможет обмену опытом между специалистами региона. Ведь у каждого есть чему учиться. 

Записал Сергей Волчков
Передовые технологии управления риэлторской фирмой

Под таким названием в Одессе прошел научно-практический семинар, основными лекторами на котором были Олег Самойлов, директор Самотечного отделения компании «Миэль» и Константин Апрелев, Вице-Президент РГР. Предложенная программа семинара привлекла внимание 84 человек из городов Украины.
На семинаре были рассмотрены технологии повышения эффективности и качества работы риэлторских компаний, а также технологии перехода рынка к работе с эксклюзивными договорами. Рассмотрены задачи ассоциаций по созданию цивилизованного рынка, а также проблемы и возможности образования и развития мультилистинговых систем. По итогам семинара был проведен «круглый стол», на котором детально обсуждались все решения, которые могли бы помочь сформировать на украинском рынке ситуацию, способствующую переходу к эксклюзивным договорам в работе с клиентами. Рассмотрели процедуры и порядок проведения совместных сделок. Кроме того, украинским риэлторам была представлена Российская система сертификации как один из инструментов цивилизованного развития рынка недвижимости.

По словам Константина Апрелева, наибольший интерес у слушателей вызвал рассказ о технологиях работы на рынке, которые используют московские компании. Острым и актуальным был вопрос перехода на эксклюзивные договорные отношения в городах Украины. Также слушателей заинтересовал опыт создания мультилистинговых систем. А доклад, посвященный введению системы добровольной сертификации, украинские риэлторы встретили весьма прохладно. Видимо, рынок еще не созрел для ее внедрения.

Сергей Волчков.

Случилось горе…

16 сентября 2002 года на 61 году жизни скончался старейший сотрудник Российской Гильдии Риэлторов

Эдуард Иванович Бородин.

Начав свою трудовую деятельность в Гильдии в 1994 году он на протяжении 7 лет возглавлял самый ответственный участок работы – отдел оргработы, куда стекалась вся информация о членах РГР, где готовились все основные политические документы организации. Обладая исключительной отзывчивостью, порядочностью, работоспособностью, он снискал искреннее уважение коллег и партнеров. Его знали в каждой членской организации Гильдии во всей России.

Гильдия глубоко скорбит о потере своего коллеги и товарища.
Успехи сертификации
Прошло уже больше полугода с момента начала сертификации риэлторской деятельности в России. Некоторые регионы добились значительных успехов в продвижении новой системы на рынок, другие, напротив, еще топчутся на старте. Мы сделали небольшую подборку материалов «с мест», из которых положение, сложившееся в стране, становится очевидным.
Пермь

На сегодня уже 4 фирмы сертифицированы, еще 3 подали заявки. «Подход к процессу сертификации носит неформальный характер, - говорит руководитель Органа по сертификации Алексей Баркан, – но очень серьезный и основательный. Руководители ОС заинтересованы в продвижении системы. Обязательным условием для выдачи сертификации является то, что после её прохождения риэлторская компания самостоятельно организует сертификацию своих брокеров и агентов».
Руководители риэлторских организаций понимают значение введения добровольной сертификации услуг на рынке недвижимости в регионе и готовят свои фирмы к получению сертификата соответствия. Требования к сертифицированному агентству очень высоки.
После каждого заседания УС ОС в газетах выходит информация о решениях Совета. Специализированная пресса информирует граждан о том, какие фирмы прошли сертификацию, готовятся к опубликованию списки агентов, прошедших сертификацию.
К новому году в Перми намерены сертифицировать еще 10 компаний.
Екатеринбург

18 риэлторских организаций имеют сертификат соответствия в Свердловской области (среди участников сертификации есть агентства с филиалами по области), 14 заявок находятся на рассмотрении.
Отношение риэлторов к сертификации в целом пока осторожное. Уральская палата недвижимости придерживается мнения, что требование к наличию сертификата соответствия должно исходить от потребителей риэлторских услуг. На это направлены основные организационные и финансовые усилия: 5 статей в газетах, 1 передача по телевидению, 7 публикаций на сайтах информационных агентств, периодические публикации статей в собственной газете УПН "Есть вариант". Параллельно получают поддержку агентства, которые уже получили (постоянная публикация таблицы с информацией по сертифицированным участникам рынка недвижимости).
Нижний Новгород

На сегодня сертификат соответствия получила одна фирма. Представители местного органа по сертификации планируют, что осенью этот список значительно расширится. Все идет к тому, что скоро сертификаты получат еще 15 компаний.
В начале августа состоялось очередное общее собрание членов НГР и компаний, работающих на рынке недвижимости Нижнего Новгорода. На нем достигнута договоренность, что решения Комиссии по этике теперь обязательны для исполнения всеми членами Гильдии. Конкурс на оказание страховых услуг сертифицированным агентствам недвижимости выиграла компания «РОСНО».
На всех мероприятиях, проводимых РОС, присутствуют корреспонденты (обязательно 3-5 специализированных изданий и общественные). Широко освещаются в СМИ проблемы сертификации в регионе.
Новосибирск

12 сентября на первом заседании Управляющего Совета Новосибирского регионального органа по сертификации первые 4 агентства получили сертификаты соответствия.
В риэлторской среде отношение к этому начинанию РГР неоднозначное. Есть сторонники, которые подают заявки, некоторые выжидают и хотят посмотреть, что получится, но много и таких, которые считают сертификацию очередным способом выкачивания денег. НАР по мере сил пытается агитировать противников и сомневающихся на примерах из Москвы и других регионов, но в самое ближайшее время надеется перейти к собственному опыту.
Калининград

В середине августа на семинаре "Управление риэлторским бизнесом" слушатели получили анкеты с вопросами по сертификации. Практически все присутствовавшие поддержали проведение сертификации и отметили, что готовы пройти соответствующее обучение.
Данные этого небольшого опроса подтверждаются и фактическим положением дел. Половина фирм – членов Гильдии риэлторов Калининграда изъявили желание пройти сертификацию, четыре уже подали заявки. В то же время многие руководители фирм придерживаются выжидательной позиции.

Тверь

В городе прошли сертификацию 5 фирм: "Реал-Тверь", "Жилищная инициатива", "ИП Смирнов Р.В.", "ТСН Диаком", "Титан". На рассмотрении заявки от фирм: "Диалог-Плюс", "Риэлт-Контакт".
Отношение риэлторских организаций к сертификации осторожно-положительное. Информационная поддержка Системы идет через размещение в рекламе риэлторских организаций логотипа и данных о наличии сертификата соответствия качества услуг национальному стандарту, а профессиональные психологи формируют у жителей Твери устойчивое мнение о надежности и ответственности фирм, прошедших сертификацию.
Москва

На сегодняшний день сертификаты получили 18 фирм. На рассмотрении заявки еще от 8 компаний.
Одним из важных решений, который принял УС МОС, стало решение о совместной экспертизе договоров фирм Отделом сертификации МАГР и Обществом защиты прав потребителей. Кроме того, УС принимает все решения, которые связаны с деятельностью самого органа по сертификации.
Некоторые риэлторы высказывают мнение, что членство в МАГР само по себе гарантирует качество. Это в определенной степени верно. Но МАГР никого не контролирует. Система же сертификации предполагает проверки риэлторских компаний на соответствие стандарту качества оказываемых услуг.
Характерно, что вначале процедуры сертификации руководство некоторых фирм несерьезно отнеслось ко всей этой затее. Видимо, полагали, что после лицензирования получение сертификата в Общественном объединении риэлторов станет формальным мероприятием. Оказалось, что это не так. Постепенно это стало ясно всем. Таким образом, Орган по сертификации при МАГР реально содействует становлению цивилизованного рынка риэлторских услуг в столице.
Пресс-службой МАГР налажена работа по регулярному освещению в прессе всех заседаний Управляющего Совета МОС. Вышли статьи и интервью со специалистами МОС по актуальным вопросам сертифицирования риэлторской деятельности.
Отдел сертификации

и стандартизации
МЕРОПРИЯТИЯ РГР

	Когда
	Что
	Где
	Кто
	E-mail

	2002 год

	Сентябрь

	18
	Совет оперативного руководства и планирования РГР
	Москва
	РГР
	coordinator@rgr.ru 

	28 сентября – 2 октября
	Курсы «Управление недвижимостью» (CPM)
	Москва
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	Октябрь

	3-4
	Семинар «Учет доходов и расходов при инвентаризационной деятельности. Оптимизация прибыли»
	Москва
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	7-17
	Курс «Профессиональные навыки агента и брокера»
	Москва
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	9-12
	7-я Международная выставка по недвижимости «ДОМЭКСПО» в атриуме Гостиного Двора 

г. Москва
	Москва
	РГР
	vice@rgr.ru 

	15-17
	Курс «Организация деятельности региональной ассоциации. Внедрение Кодекса профессиональной этики, внутренние стандарты ассоциации»
	Санкт-Петербург
	РГР
	coordinator@rgr.ru 

	15-17
	Курс «Сертифицированный специалист по международной недвижимости. Основы международного рынка недвижимости. Инвестиции. Финансовый анализ» (CIPS)
	Санкт-Петербург
	РГР
	coordinator@rgr.ru 

	16
	Национальный Совет РГР
	Санкт-Петербург
	РГР
	coordinator@rgr.ru

	17-19
	Конференция CEREAN
	Санкт-Петербург
	Чаптер СЕРЕАН
	cerean@centrum.cz

	20
	Семинар «Работа с персоналом в риэлторской фирме»
	Санкт-Петербург
	РГР
	Sub_vice@rgr.ru

	25-26
	Семинар «Работа с жилищными сертификатами. Правила и требования»
	Москва
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	29-30
	Семинар «Работа с персоналом в риэлторской фирме»
	Санкт-Петербург
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	
	                                                             Ноябрь
	
	
	

	6
	Совет оперативного руководства и планирования
	Москва
	РГР
	coordinator@rgr.ru

	8-11
	Конгресс НАР
	Новый 

Орлеан
	РГР
	coordinator@rgr.ru

	12-13
	Семинар «Девелопмент и инвестиции»
	Пермь
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	27-28
	Семинар «Маркетинг и реклама в риэлторской фирме»
	Москва
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	ноябрь-декабрь
	Семинар «Инвестиции в коммерческую недвижимость» (CCIM).
	Москва
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	Декабрь

	2-5
	Семинар «Ипотека»
	Москва
	НУЦР
	Sub_vice@rgr.ru

	24
	Национальный Совет
	Москва
	РГР
	coordinator@rgr.ru

	24
	Новогодний Гала-ужин
	Москва
	РГР
	vice@rgr.ru 


Новости Учебного Центра

Национальный Учебный Центр Риэлторов, учрежденный РГР для повышения квалификации специалистов рынка недвижимости, еще не отметил своей первой годовщины, но его услугами активно пользуются профессионалы рынка недвижимости в России и других странах: Болгарии, Украины, Белоруссии, Казахстане, Киргизии, Башкирии.

Основное отличие учебного процесса в Центре – привлечение к обучению лучших преподавателей, но и практиков, которые хорошо знают рынок. Среди них можно отметить таких известных специалистов рынка недвижимости, как К.Н. Апрелев, Г.С. Гершвальд, М.Я. Гороховский, Г.М. Стерник, Г.И. Юсин. Они прочитают лекции по управлению риэлторским бизнесом, профессиональным навыкам агента и брокера, технологии анализа рынка недвижимости и другим актуальным направлениям.

Анна Ильина, 

руководитель учебно-методического

отдела НУЦР
«ДОМЭКСПО» меняет квартиру

С 9 по 12 октября в Гостином Дворе пройдет Седьмая Международная выставка недвижимости «ДОМЭКСПО». О подробностях ее проведения нам рассказала директор выставки Татьяна Рубцова.

- Татьяна Алексеевна, чем объяснить смену места проведения выставки?
- Главная причина – поиск более современной и технически оснащенной площадки. Выбор пал на Гостиный Двор не случайно. Судите сами: крытая площадь размером 12 тысяч кв.м.; высота потолка 27 м.; уникальная система климат-контроля, возможность подключения электроустановок и слаботочных устройств практически в любой точке Атриума Гостиного Двора. Кроме того, удачное расположение в центре Москвы: два симметричных входа - с Ильинки и Варварки.

- Что ожидает посетителей ближайшей выставки?

- Это прежде всего постоянные участники «ДОМЭКСПО» - известные, надежные фирмы, предлагающие недвижимость от вторичного жилья до элитных квартир, от скромной дачи в Подмосковье до шикарной виллы на Средиземном море – «Мосфундаментстрой-6», «МИАН», «МИЭЛЬ-недвижимость», «Отделстрой», «Декра», «БЕСТ», «ПИК» и другие. Кроме старых участников, будут и новые. Среди них хорошо известные крупные компании, такие, как «Главмосстрой», «Стройтэкс», «СИТИ ХХI». Отдельно хочется отметить уникальное предложение этого года: средневековые замки во Франции. Они будут продаваться вместе с приведениями. 

Посетителей ждет рекламная акция "С новосельем": розыгрыши призов от участников выставки. В прошлый раз были разыграны электрочайники, кофеварки, картина, часы, караоке-центр, наборы английской и французской посуды и путевка в Турцию на неделю в пятизвездочный отель по системе "все включено". Подобные приятные розыгрыши по номерам входных билетов будут проводиться ежедневно. 

Как и прежде, РГР и МАГР подготовили программу семинаров по актуальным вопросам рынка недвижимости. А 11 октября в 15 часов участники выставки, представляющие недвижимость за рубежом, совместно с журналом "Новый иностранец" проведут семинар "Зарубежные рынки недвижимости". Экспоненты из Польши, Греции, Кипра, Испании, Франции, Чехии, Болгарии расскажут о привлекательности инвестирования в недвижимость своей страны. 

Для профессионалов рынка недвижимости будет интересно узнать, что появился новый раздел выставки - "Коммерческая недвижимость". В рамках выставки «ДОМЭКСПО» совместно с Минимуществом Российской Федерации пройдет конференция "Управление коммерческой недвижимостью в РФ". Она пройдет с 9 по 12 октября в бизнес-центре гостиницы Россия.

И то, что останется неизменным: входной билет по-прежнему будет стоить 20 рублей.

Записал Сергей Волчков
МЕЖДУНАРОДНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ


Еще один шанс – не упустите!

В декабре 2002 года Российская Гильдия Риэлторов совместно с Институтом Коммерческой Инвестиционной Недвижимости второй раз в истории России проводит курс «Сертифицированный специалист по управлению коммерческими инвестициями» (CCIM). 

Учебная программа CCIM обеспечивает прочную базу знаний, необходимую для практической работы с коммерческими инвестициями по широкому спектру специализаций в отрасли. 

Первая группа слушателей приступила к занятиям в 1999 году, прослушала 4 курса: «Финансовый анализ», «Анализ рынка», «Анализ для принятия решений», «Инвестиционный анализ». Экзамен выдержали 20 человек, которые получили степень CCIM. Среди выпускников А.Ф. Гусев, К.Н. Апрелев, И.Л. Артеменков, А.И. Лупашко, Г.В. Полторак. 

Владельцы диплома CCIM считаются экспертами в области коммерческой и инвестиционной недвижимости. Данная квалификация – важнейший ресурс для владельцев, инвесторов и пользователей коммерческой недвижимости; являясь частью элитного корпуса профессионалов на территории США они имеют звание «докторская степень в области коммерческой недвижимости». 

Национальный Учебный Центр

Риэлторов

CPMы – это модно!

28 сентября – 2 октября 2002 года Российская Гильдия Риэлторов совместно с Институтом Управления Недвижимостью США (УИН) проводит обучение по курсу «Управление недвижимостью» с присвоением степени по специальности “Certified Property Manager”. Присвоение степени CPM чрезвычайно почетно и дает юридическое право работать на международном рынке недвижимости. 

Курс рассчитан как на практиков, уже работающих на рынке недвижимости, так и на начинающих приобретать практический опыт в области управления недвижимостью. Высококвалифицированные российские и американские преподаватели познакомят с технологиями, зарекомендовавшими себя в российской и мировой практике управления недвижимостью. 

Темы I этапа 

Управление офисным зданием 

Эффективные пути увеличения прибыли владельцев, маркетинг (демография, анализ арендного дохода, стратегия аренды); стратегия управления и планирования; состояние бюджета и финансового отчета).

Управление недвижимостью как инвестициями

Побудительные мотивы для инвестирования в недвижимость, долгосрочные планы по управлению и влияние на них экономических показателей, сравнительный анализ эффективности инвестиционных проектов.

Профессия управляющего недвижимостью востребована рынком, и курсы пользуются большой популярностью. Особый интерес они вызывают в регионах. Желающих пройти курс обучения так много, что за последние 2 года курсы организовывались в 3 раза чаще. 

Национальный Учебный Центр

Риэлторов
Конгресс СЕРЕАН в Санкт-Петербурге

17-19 октября в Санкт-Петербурге пройдет Восьмой ежегодный Конгресс Объединения Ассоциаций Риэлторов Стран Центральной и Восточной Европы. Место проведения Конгресса выбрано не случайно: Президентом CEREAN 2002 года является Александр Романенко, руководитель Питерской компании «Адвекс-РОССТРО». 

СЕРЕАН (CEREAN) является общественной неправительственной и некоммерческой организацией основная задача которой – содействие развитию цивилизованных и профессиональных рынков недвижимости в странах-участницах.

СЕРЕАН было основано в 1995 году. В настоящее время действительными членами этой организации являются национальные ассоциации восьми стран: Болгарии, Чехии, Венгрии, Польши, Румынии, России, Словакии и Украины. В состав СЕРЕАН также входят около 20 профессиональных объединений и корпораций на правах ассоциированных членов. 

 Форум обещает стать по-настоящему представительным международным событием профессионалов и впервые заявить о новых честолюбивых планах этой общественной организации. Уже сейчас интерес к Конгрессу проявили отечественные и зарубежные риэлторы. Ожидается прибытие большого числа участников из Европы и Америки. На Конгресс приглашены руководители крупнейших международных риэлторских организаций: CEPI, FIABCI, CCIM.

Генеральным спонсором Конгресса стала известная строительная корпорация ОАО «РОССТРО».

Параллельно в гостинице "Астория" пройдет Международная выставка недвижимости "Элитный клуб 2002".

Программа Конгресса наполнена семинарами и «круглыми столами» по разнообразной тематике. 

15-17 октября состоятся знакомство делегатов с международной образовательной программой Национальной Ассоциации Риэлторов США "Сертифицированный специалист по международной недвижимости. Основы международного рынка недвижимости. Инвестиции. Финансовый анализ" (CIPS, Сертифицированный специалист в области международной недвижимости) и семинар Международного фонда недвижимости REAUME "Организация деятельности региональной ассоциации. Внедрение кодекса профессиональной этики". 

Основная работа намечена в секциях, где участники обсудят животрепещущие проблемы рынка недвижимости России и стран Восточной Европы: «Доступное жилье – основа политической стабильности общества. Безопасность инвестиций в странах Центральной и Восточной Европы», «Финансирование коммерческой недвижимости. Риски и прибыли», «Регистрация права собственности на недвижимость как необходимое условие движения капитала и развития экономики». 

В этом году впервые в рамках Конгресса будет проводиться конкурс “Best CEREAN 2002”, целью которого является содействие развитию региональных рынков недвижимости, повышению профессиональных стандартов в целом, гармонизации бизнес-практики в странах членах СЕРЕАН, внедрение этических стандартов в профессиональную деятельность риэлторов, выявление и награждение компаний, оказывающих риэлторские услуги в соответствии с высокими международными стандартами.

На первом этапе Конкурсная комиссия, сформированная руководством Национальной ассоциации риэлторов в каждой стране-участнице, рассмотрит присланные анкеты-заявки и выдвинет трех номинантов на высшую награду.

Во время проведения Ежегодной Конференции СЕРЕАН Международная конкурсная комиссия, состоящая из членов Совета СЕРЕАН и признанных специалистов Международного профессионального сообщества, изберет по одному победителю от каждой Национальной Ассоциации. А двое других номинантов от каждой страны станут лауреатами, им будут вручены соответствующие свидетельства.

Приз «Best CEREAN», присуждается международной комиссией, состоящей из высоких профессионалов в области недвижимости и является признанием безусловных заслуг победителей в работе на международном рынке недвижимости. Победители получают эксклюзивное право использовать логотип конкурса.

В завершение Конгресса пройдет бизнес-тур по питерским агентствам недвижимости и Гала-ужин.

Американские риэлторы готовы поделиться опытом

8-11 ноября 2002 в Новом Орлеане пройдет очередной конгресс Национальной Ассоциации Риэлторов США (NАR).

NAR – это крупнейшая в Америке организация, объединяющая более 850 тысяч профессионалов различных областей рынка недвижимости США. 

Традиционно более 1500 делегатов со всего мира, не считая 2500 риэлторов США, принимают участие в Конгрессах NAR, проводящихся с 1902 года. Не является исключением и форум этого года, организуемый в Новом Орлеане. Делегация Российской Гильдии Риэлторов с 1994 года является неизменным участником этого события. 

Поездка на Конгресс НАР дает уникальную возможность принять участие в разнообразных обучающих программах, повысить профессиональный уровень, получить сведения по самому широкому спектру вопросов, связанных с недвижимостью, установить деловые контакты с зарубежными коллегами, поработать более чем в пятидесяти секциях, охватывающих все отрасли рынка недвижимости. В работе Конгресса примут участие более двадцати тысяч профессионалов этой сферы экономики со всего мира. На Конгрессе ожидается присутствие представителей законодательной и исполнительной власти США.
Организаторы Конгресса рекомендуют зарубежным участникам посетить некоторые мероприятия, которые помогут по-новому взглянуть на свой бизнес и оценить происходящее на собственном рынке недвижимости. В их числе семинар по способам расширения бизнеса за счёт привлечения продавцов и покупателей из разных культур. Инструктор курсов CIPS Nathan Booth расскажет о том, какие международные контакты помогут Вам заработать больше на местном рынке. На секции «Маркетинг международного рынка недвижимости» можно получить необходимые сведения об объектах недвижимости со всего мира, а обладатели степени CIPS поделятся с Вами информацией и предложат сотрудничество. А на секции по проведению международных сделок вы узнаете о возможностях новой Транснациональной Системы Раздела Комиссионных, которую разработал Международный Консорциум Ассоциаций Риэлторов, и особый интерес вызывает секция, на которой американские специалисты выскажут свое мнение по экономическим аспектам и тенденциям развития рынка жилья.

Во время работы Конгресса будет проходить выставка, где на площади более тридцати тысяч квадратных метров 400 риэлторских фирм представят свои услуги и новейшие технологические достижения. 

Гости Конгресса смогут принять участие в грандиозном бале в честь инаугурации нового президента Национальной Ассоциации Риэлторов США
Конгресс НАР – это крупнейший форум риэлторов мира, на котором наряду с деловыми встречами и семинарами предусмотрена культурная программа. Организаторы предложили широкую экскурсионную программу, предусматривающую посещение достопримечательностей города и штата: путешествие на катере по местам с уникальными животными, по историческим местам и самому длинному в мире мосту через озеро Pontchartrain, посещение наиболее известных мест Нового Орлеана (старинного монастыря и музея фармацевтики), дегустацию шедевров истинной креольской кухни, путешествие по знаменитой американской реке Миссисипи, посещение известных плантаций прошлого Америки. 

Отдел развития

ПОЗДРАВЛЯЕМ!!!

Поздравляем всеми нами уважаемых и любимых коллег и друзей с Днем Рождения!!!

1.08   А.А. Тарханов

6.08 К.Н. Апрелев 

9.08   Г.И. Юсин 

13.08  А.Н. Романова 

17.08  О.В. Замотаева 

26.08  А.Ю. Романенко

PAGE  

8

