В октябре в Москве был проведен  семинар по мультилистингу, в котором участвовали лидеры российского рынка недвижимости. Семинар посетили коллеги  из Голландии Кэрол Вэйрих и Тимо Смит, выказавшие готовность поделиться опытом создания МЛС.

Российские лидеры о МЛС

Григорий Львович Куликов:

Об истории взаимодействия риэлторов в Москве раньше и сегодня – первые попытки кооперации.

В 1993г. сначала объединились две большие компании, в лучшие времена было до 20 компаний. Эта система позволила компаниям открыть информацию

В 1995 году мы совершали 50% сделок с обменом открытой информацией

В 1995-1996 годах были попытки создания МЛС

Две попытки не удались – почему? Мы  все сделали правильно: по футурологическим, психологическим, экономическим, методологическим  расчетам, и, тем не менее, МЛС не прижилась. Мы жестко не распределили комиссионных, отсутствовали реальные объемы эксклюзива. Как при отсутствии системы обмена информацией заставить всех объединиться?

10-15 компаний объединились в одном здании, обменивались клиентами, но через 2 года все умерло. 

Каков реальный Мультилистинг сегодня в Москве?

Газета  «Из рук в руки» - это открытая МЛС. Несомненно, это издание занимает лидирующую позицию, и риэлторы используют их как инструмент.

Могу поделиться опытом, как МЛС может жить и живет в отдельно взятой компании. 

Почему же МЛС в классическом виде не может работать в Москве?

Потому, что нет ипотеки, и большинство сделок содержит альтернативную покупку.

Александр Юрьевич Романенко:

Развитие МЛС в Питере претерпевало множество изменений. Начали в 1996 году и через два года прекратили из-за неэффективности работы.

В России до сих пор не существует кадастровой системы. Номер, который закреплен за объектом навсегда, позволяет определить наличие дублей.  

Создан комитет, который разбирает ситуации с дублями. Всего по статистике было восемь случаев, когда объект дважды выставлялся.

После кризиса 1998 года в Москве возникает монополия газеты «Из рук в руки», а в Питере журнал «Бюллетень».

Очевидно, что риэлторы должны быть более корпоративными, продвинутыми. Нам необходимо совершенствование и взаимодействие.

Конечно, много недостатков, но мы готовы развиваться, чтобы выйти на международный рынок, под покровительством Российской Гильдии.

Сергей Диков

Узнав сегодня ситуацию с МЛС по России, скажу, что в Ульяновске созданы почти идеальные условия.

Что сделано?

Имеется хорошая информационная система, которая открыта только для риэлторов. Есть печатный МЛС, где выставлено около 5,5 тыс. объектов, одновременно же выставлено в Федеральную систему. Информация через диспетчера ежедневно обновляется, актуализируется постоянно. Ежедневно  рассылается по офисам абсолютно бесплатно. 

Информация упорядочена, и обезличена: код агентства + код агента - два объекта подать невозможно. В прайсе заложено вознаграждение агенту – 2000 руб. Это стало нормой у нас. 

Угроза отключения от сети,  для агентства, не выполняющего договорные обязательства – сильная угроза. Так что, рычаги воздействия хорошие. 

Апрелев Константин Николаевич

Прошло два года, как прошла первая конференция по мультилистингу.

Взгляд профессионалов на  МЛС, существенно изменился.

Если в позапрошлом году мы уточняли детали, разбирались, что предстоит, то сегодня мы подошли к вопросу более предметно, профессионально, расставили все точки над I - отработаны механизмы и есть результаты.

Какие вопросы требуют ответа, для того чтобы приступить к созданию МЛС сегодня?

1.МЛС – как  коммерческая организация

2.Как часть услуг ассоциации

3.Какой должна быть информация в системе (закрытая или открытая для непрофессионалов)

4. Какими должны быть стандарты размещения и описания информации, снятия из базы данных.

А также необходимо преодолеть проблемы «замкнутого круга», когда профессионалы не хотят размещать информацию в системе, поскольку это неэффективно, а это неэффективно, потому что в имеющейся базе мало информации, даже по сравнению со свободной печатью.

В успешном создании МЛС, как никто другой, преуспели голландские коллеги – они недавно прошли период становления, прошли этот «замкнутый круг» и готовы поделиться опытом.

Безусловно, МЛС должны строиться на этических стандартах, стандартах взаимодействия, должна быть структура, разрешающая споры.

Сегодня большинство сделок, которые проходят на российском рынке – альтернативные, в отличие от рынка голландского, где большинство сделок купля-продажа. 

Там развито ипотечное кредитование, поэтому люди, могут спокойно приобретать  жилье, использовав ипотечный кредит, а затем продать имеющуюся недвижимость.

Более интересно у нас проходит развитие МЛС в двух секторах: загородная и коммерческая недвижимость, где почти все сделки – это прямые продажи, что проще проводить в рамках системы МЛС.

Я призываю всех – нужно объединяться! 

Мнение голландских коллег:

Тимо Смит:

« Мои впечатления очень позитивны. Что я понимаю из того, что Вы сказали.

Ясно, что Вы не видите другого выхода, что создание МЛС необходимо для развития рынка недвижимости в России, но также есть сложности по поводу обмена информацией, наказаний за невыполнение обязательств, технические аспекты. Вы сейчас стоите на краю того, чтобы определить, что Вы будете делать и с чего начинать».

Кэрол Вэйрих:
«Я заряжена оптимизмом, который излучается здесь, Я думаю, если чего- то очень хотеть, то обязательно получится. «Мы прошли через трудности, начинали с нуля. Сначала никто не верил, приходилось упорством, уверенностью в себе, убеждением реализовывать свои планы – и у нас получилось».

Белик Галина

Пресс-секретарь РГР

